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แผนพฒันาการประกนัคุณภาพการศึกษา 
ประจ าปีงบประมาณ  2556 

มหาวทิยาลัยราชภัฏนครสวรรค์ 
  

หลกัการและเหตุผล 
 มหาวิทยาลยัราชภฏันครสวรรค์ได้ท  าหน้าท่ีส่งเสริมและสนับสนุนให้ทุกหน่วยงานระดบัสาขาวิชา/ภาควิชา/คณะ/ส านักและสถาบนัได้พฒันาคุณภาพ 
มาตรฐานการศึกษาให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน และให้ทุกหน่วยงานมีระบบและกลไกการประกนัคุณภาพการศึกษา  โดยค านึงถึงองค์ประกอบคุณภาพ   9  ด้าน  
มาตรฐานอุดมศึกษา  3  ดา้น  และมุมมองการบริหารจดัการ 4 มิติและมาตรฐานสถาบนัอุดมศึกษา 2 มาตรฐาน 8 ดา้น เพื่อใช้เป็นแนวทางในการจดัท าระบบประกนั
คุณภาพภายในของมหาวิทยาลยัและทุกหน่วยงานสามารถก าหนดตวับ่งช้ีตามภารกิจของหน่วยงานและอตัลกัษณ์เองได ้ตลอดจนการพฒันาและทบทวนระบบและ
กลไกการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในท่ีใชอ้ยูใ่นปัจจุบนัใหเ้ช่ือมโยงกบัการประกนัคุณภาพการศึกษาภายนอก ส่งเสริมให้ทุกหน่วยงานจดัท าแผนปรับปรุงคุณภาพ
ตามประเด็นท่ีเป็นผลจากการประเมินทั้งภายในและภายนอกตามตวับ่งช้ีให้ไดต้ามเกณฑ์มาตรฐาน ครบถว้นสมบูรณ์  การจดัท ารายงานประจ าปีท่ีเป็นรายงานการ
ประเมินตนเองของทุกหน่วยงานท่ีเป็นเอกสารและ รายงานโดยระบบ CHE QA Online  เพื่อให้การด าเนินการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในเป็นไปตามเกณฑ์
มาตรฐานทุกตวับ่งช้ี  จึงไดจ้ดัท าแผนการประกนัคุณภาพประจ าปี 2556 โดยมีความมุ่งหวงัให้การด าเนินการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในของทุกหน่วยงานเป็นไป
ตามแนวทางพฒันาระบบและกลไกการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในท่ีมีประสิทธิภาพใหเ้กิดข้ึนอยา่งต่อเน่ือง  สอดคลอ้งกบัภารกิจและอตัลกัษณ์ของทุกหน่วยงาน 
ตั้งแต่ระดบัสาขาวชิา/ภาควชิา/คณะ/ส านกั/สถาบนั และมหาวทิยาลยั ทั้งน้ีให้มีความเช่ือมโยงและเตรียมความพร้อมรับการประเมินจากส านกังาน ก.พ.ร.และภายนอก
รอบ 4 (พ.ศ.2559) จากส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
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วตัถุประสงค์ 
 1. เพื่อใหทุ้กหน่วยงานพฒันาคุณภาพการศึกษา ตามระบบและกลไกการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในใหเ้ป็นส่วนหน่ึงของการบริหารจดัการ 
 2.  เพื่อใหทุ้กหน่วยงานด าเนินการประเมินตนเองตามเกณฑม์าตรฐาน ตวับ่งช้ี/ตวัช้ีวดั และจดัท าแผนปรับปรุงคุณภาพการศึกษาใหมี้มาตรฐานสูงข้ึน 
 3.  เพื่อใหทุ้กหน่วยงานจดัท าระบบฐานขอ้มูลการประกนัคุณภาพในการรองรับการประเมินมาตรฐานคุณภาพรอบ  4  จาก สมศ. 
 

ตัวบ่งช้ี/ตัวช้ีวดัหลกัของแผนพฒันาการประกนัคุณภาพการศึกษา  
 1. ตัวบ่งช้ีการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน 
  ตวับ่งช้ีท่ี 9.1  ระบบและกลไกการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน  
 2.  ตัวช้ีวดัตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ 

ตวัช้ีวดัท่ี 4  ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ตามพนัธกิจหลกัของสถาบนัอุดมศึกษา 
  ตวัช้ีวดัท่ี 11 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน เก่ียวกบัการบริหารและการจดัการ  

ตวัช้ีวดัท่ี 12 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน เก่ียวกบัระบบและกลไกการประกนัคุณภาพ  
 3.  ตัวบ่งช้ีการประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษา  
  ตวับ่งช้ีท่ี 15  ผลการประเมินการประกนัคุณภาพภายนอกรับรองโดยส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
  
  
 
 



4 
 

 
กจิกรรม 

ระยะเวลาด าเนินการ  
ผลผลติ/ดชันีความก้าวหน้า 

 
ผู้รับผดิชอบ 

 
ผู้เกีย่วข้อง 
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ค. 
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การพฒันาคุณภาพ/การควบคุมคุณภาพ                 
(Quality Control : QC)                 
1.) ประชุมคณะกรรมการ             1. ค  าสัง่แต่งตั้งคณะกรรมการ 1. อธิการบดี 1. รองคณบดีทุกคน 50,000  บาท 
อ านวยการและคณะกรรมการ             อ านวยการและคณะกรรมการ 2. รองอธิการบดีทุกคน 2. รองผอ.ส านกั, สถาบนั   
ด าเนินการประกนัคุณภาพภายใน             ด าเนินการระดบัมหาวทิยาลยั 3. ผูช่้วยอธิการบดีทุกคน ทุกคน  
             2. นโยบายการประกนัคุณภาพ 4. คณบดี ทุกคน 3. นกัวชิาการกลุ่มงาน  
             การศึกษาภายใน 5. ผอ.ส านกั/สถาบนั มาตรฐานการศึกษา  
             3.  แผนการประกนั     ทุกคน   
              คุณภาพภายในประจ าปี    
2.) การเผยแพร่ความรู้ ระบบ             1. เอกสารระบบและกลไก 1. รองอธิการบดีทุกคน 1. รองคณบดีทุกคน 80,000  บาท 
และกลไกการประกนั             การประกนัคุณภาพภายใน 2. คณบดี ทุกคน 2. รองผอ.ส านกั, สถาบนั   
คุณภาพภายในและการ             2. ผูบ้ริหาร คณาจารย ์และ 3. ผอ.ส านกั, สถาบนัทุกคน ทุกคน  
ประกนัคุณภาพภายนอก             บุคลากรมีความรู้ ความเขา้ใจ 4. นกัวชิาการกลุ่มงาน 3. หวัหนา้ภาควชิา/หวัหนา้  
ใหก้บัผูบ้ริหาร คณาจารย ์             เก่ียวกบัระบบและกลไก มาตรฐานการศึกษา สาขาวชิาและหวัหนา้หน่วย  
และบุคลากรทุกระดบั             การประกนัคุณภาพการศึกษา  งานเทียบเท่าทุกคน  

             3. การประกนัคุณภาพผา่น  4. คณาจารยแ์ละบุคลากร  

             Web  Site  สายสนบัสนุนทุกคน  
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กจิกรรม 

ระยะเวลาด าเนินการ  
ผลผลติ/ดชันีความก้าวหน้า 

 
ผู้รับผดิชอบ 

 
ผู้เกีย่วข้อง 
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3.) การวเิคราะห์และทบทวน             1. คู่มือการประกนัคุณภาพ 1. รองอธิการบดีทุกคน 1. คณบดี ทุกคน 40,000  บาท 
ระบบและกลไกการประกนั             ภายใน 2. ผูช่้วยอธิการบดีทุกคน 2. ผอ.ส านกั, สถาบนั ทุกคน  
คุณภาพใหส้อดคลอ้งกบั             2. ตวับ่งช้ีตามมาตรฐาน 3. นกัวชิาการกลุ่มงาน 3. รองผอ.ส านกั, สถาบนั   
มาตรฐานการศึกษาของชาติ และ             ของ สกอ.มาตรฐาน มาตรฐานการศึกษา ทุกคน  
ตวับ่งช้ีเป็นภารกิจ/จุดเนน้/             อุดมศึกษาและมุมมองใน   4. หวัหนา้ภาควชิา/หวัหนา้  
อตัลกัษณ์ของมหาวทิยาลยั             4 มิติ  สาขาวชิาและหวัหนา้  
             3. ตวับ่งช้ีตามภารกิจ/  หน่วยงานเทียบเท่าทุกคน  
             จุดเนน้/อตัลกัษณ์     
                  
4.) การพฒันาและการจดัท าขอ้มลูตวั              1.ขอ้มูลเอกสารหลกัฐาน  1. รองอธิการบดีทุกคน 1. คณบดี ทุกคน 100,000  บาท 
บ่งช้ีตามมาตรฐาน สกอ.  สมศ. กพร.             เพื่อการอา้งอิง พร้อม 2. ผูช่้วยอธิการบดีทุกคน 2. ผอ.ส านกั, สถาบนั ทุกคน  
ตวับ่งช้ีท่ีเป็นภารกิจ จุดเนน้ ตาม             รับการประเมิน  3. นกัวชิาการกลุ่มงาน 3. รองผอ.ส านกั, สถาบนั   
พระราชบญัญติัมหาวทิยาลยัราชภฏั             2. หลกัฐานตวับ่งช้ีท่ีส าคญั มาตรฐานการศึกษา ทุกคน  
พ.ศ. 2547               ตามภารกิจ/จุดเนน้และ  4. หวัหนา้ภาควชิา/หวัหนา้  
              อตัลกัษณ์ของหน่วยงาน  สาขาวชิาและหวัหนา้  
                 หน่วยงานเทียบเท่าทุกคน  
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กจิกรรม 

ระยะเวลาด าเนินการ  
ผลผลติ/ดชันีความก้าวหน้า 

 
ผู้รับผดิชอบ 
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5.) การถ่ายทอดตวับ่งช้ี             1. ตวับ่งช้ีระดบัคณะ  1. รองอธิการบดีทุกคน 1. คณบดี ทุกคน 50,000  บาท 
ระดบัคณะไปสู่สาขาวชิา             ระดบัสาขาวชิา และระดบั 2. ผูช่้วยอธิการบดีทุกคน 2. ผอ.ส านกั, สถาบนั ทุกคน  
และการก าหนด ตวับ่งช้ีระดบั             บุคคล 3. นกัวชิาการกลุ่มงาน 3. รองผอ.ส านกั, สถาบนั   
บุคคล (Individual  Scorecard)             2. ผูรั้บผดิชอบก ากบั มาตรฐานการศึกษา ทุกคน  
             ติดตามและการจดัเก็บ  4. หวัหนา้ภาควชิา/หวัหนา้  
             ขอ้มูลแต่ละระดบัท่ีชดัเจน  สาขาวชิาและหวัหนา้  
               หน่วยงานเทียบเท่าทุกคน  
               5. คณาจารย/์บุคลากรทุกคน  
                 
6.) การพฒันาผูป้ระเมิน (Assessor)               1. ผูป้ระเมินคุณภาพภายใน  1. รองอธิการบดีทุกคน 1. คณบดี ทุกคน 90,000  บาท 

เพื่อเตรียมความพร้อมการเป็น              ระดบัผูบ้ริหาร 2. ผูช่้วยอธิการบดีทุกคน 2. ผอ.ส านกั, สถาบนั ทุกคน  
  ผูป้ระเมินมืออาชีพส าหรับผูบ้ริหาร              ระดบัอาจารย ์และ 3. นกัวิชาการกลุ่มงาน 3. รองผอ.ส านกั, สถาบนั   
ทุกระดบั/ผูผ้า่นการอบรมท่ีข้ึนทะเบียน              นกัวิชาการศึกษา มาตรฐานการศึกษา ทุกคน  
เป็นผูป้ระเมินคุณภาพ                 4. หวัหนา้ภาควชิา/หวัหนา้  
                 สาขาวชิาและหวัหนา้  
               หน่วยงานเทียบเท่าทุกคน  
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กจิกรรม 

ระยะเวลาด าเนินการ  
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7. การพฒันาผูใ้ชแ้ละการจดัท า              1. ขอ้มูลพ้ืนฐานการ 1. รองอธิการบดีทุกคน 1. คณบดี ทุกคน 100,000  บาท 
ขอ้มูลพ้ืนฐาน (Common  Data  Set)             ประกนัคุณภาพภายในของ 2. ผูช่้วยอธิการบดีทุกคน 2. ผอ.ส านกั, สถาบนั ทุกคน  
การประกนัคุณภาพภายใน             ทุกหน่วยงาน 3. นกัวชิาการกลุ่มงาน 3. รองผอ.ส านกั, สถาบนั   
และการประเมินตนเอง             2. เอกสารขั้นตอนและ มาตรฐานการศึกษา ทุกคน  
โดยผา่นระบบ              วธีิการประเมินตนเองผา่น  4. หวัหนา้ภาควชิา/หวัหนา้  
CHE  QA  Online                ระบบ CHE QA Online   สาขาวชิาและหวัหนา้  
                หน่วยงานเทียบเท่าทุกคน  
             3. ขอ้มูลพ้ืนฐานของ     
             สาขาวชิา  ภาควชิา  และ     
             คณะ/ส านกั/สถาบนั มี    
             ความพร้อมครบถว้นสมบูรณ์    
8. การพฒันาคุณภาพการศึกษาสู่ความ              1. ผูบ้ริหารทุกระดบัมีการ 1. รองอธิการบดีทุกคน 1.รองคณบดี ทุกคน 90,000  บาท 
เป็นเลิศ  โดยน าเกณฑ ์2009-2010             น าเกณฑ ์ EdPEx 2. คณบดี ทุกคน 2. รองผอ.ส านกั, สถาบนั   
Education Criteria for Performance               เป็นเคร่ืองมือในการ 3. ผอ.ส านกั, สถาบนัทุกคน ทุกคน  
Excellence : EdPEx ระดบัมหาวทิยาลยั             บริหารองคก์าร 4. นกัวชิาการกลุ่มงาน 3. หวัหนา้ภาควชิา/หวัหนา้  
ระดบัคณะ และ หน่วยงานเทียบเท่า              มาตรฐานการศึกษา สาขาวชิาและหวัหนา้หน่วย  
               งานเทียบเท่าทุกคน  
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กจิกรรม 

ระยะเวลาด าเนินการ  
ผลลพัธ์/ดชันีความก้าวหน้า 

 
ผู้รับผดิชอบ 

 
ผู้เกีย่วข้อง 

 
งบประมาณ 
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. 5

5 
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5 
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. 5
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ค. 
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6 

ส.
ค. 
56

 
ก.ย

. 5
6 

             2. รายงานประเมินตนเอง    

             เป็นเลิศ  โดยน าเกณฑ ์     
               EdPEx ทุกหน่วยงาน    
                 
 9.การแลกเปล่ียนเรียนรู้และการ             1. ค  าสัง่แต่งตั้งคณะกรรมการ 1. รองอธิการบดีทุกคน 1. รองคณบดีทุกคน 100,000  บาท 
สร้างเครือข่ายการประกนัคุณภาพ             การประกนัคุณภาพภายใน 2. คณบดีทุกคน 2. หวัหนา้ภาควชิา/สาขาวชิา  
ทั้งภายใน และภายนอก สถาบนั                3. ผอ.ส านกั, สถาบนั  3. รองผอ.ส านกั, สถาบนั   
 โดยกระบวนการ  QA สญัจร             2.เครือข่ายการเรียนรู้ ทุกคน ทุกคน  
และ QA Forum              ดา้นการประกนัคุณภาพ 4. นกัวชิาการกลุ่มงาน 4. คณาจารยแ์ละบุคลากร  

              3. รายงานความกา้วหนา้ มาตรฐานการศึกษา 5.คณะกรรมการด าเนินการ  

              การประกนัคุณภาพ   ประกนัคุณภาพภายใน  

               ระดบัมหาวทิยาลยั  

10.การศึกษาดูงานประกนัคุณภาพ             1. แลกเปล่ียนเรียนรู้ 1.รองอธิการบดีฝ่ายวางแผน 1.รองอธิการบดี  150,000  บาท 
การศึกษา  ส าหรับผูบ้ริหาร/คณาจารย ์             2. เครือข่ายคุณภาพ 2.กลุ่มงานมาตรฐานฯ 2.คณบดี/ผอ.ส านกั  
นกัวชิาการ/เจา้หนา้ท่ี และ ทีมงาน             3. งานมีการพฒันาดีข้ึน  3.คณาจารย/์บุคลากรสาย   

QA  Staff                  สนบัสนุนทุกคน  
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กจิกรรม 

ระยะเวลาด าเนินการ  
ผลผลติ/ดชันีความก้าวหน้า 

 
ผู้รับผดิชอบ 

 
ผู้เกีย่วข้อง 

 
งบประมาณ 

ต.ค
. 5

5 
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ธ.ค

. 5
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ค. 
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ค. 
56
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การตดิตามคุณภาพ                 
(Quality Audit : Q.Au)                 
1. การพฒันาระบบและ             1. ค  าสัง่แต่งตั้งกรรมการ 1. รองอธิการบดีทุกคน 1. รองคณบดีทุกคน 40,000 บาท 
กลไกการติดตาม  ตรวจสอบ               ติดตามตรวจสอบ และ 2. คณบดี ทุกคน 2. รองผอ.ส านกั, สถาบนั   
การประกนัคุณภาพภายใน             ประเมินตนเองระดบั 3. ผอ.ส านกั, สถาบนัทุกคน ทุกคน  
ของสาขาวชิา ภาควชิา             ภาควชิา สาชาวิชาและ 4. นกัวชิาการกลุ่มงาน 3. หวัหนา้ภาควชิา/หวัหนา้  
คณะและหน่วยงานเทียบเท่า             ระดบัคณะจากผูป้ระเมิน มาตรฐานการศึกษา สาขาวชิาและหวัหนา้หน่วย  

              ภายในและผูป้ระเมินภายนอก  งานเทียบเท่าทุกคน  

             2. เอกสารขั้นตอน (WP)  4. คณาจารยแ์ละบุคลากร  

             และวธีิการ (WI) ติดตาม  สายสนบัสนุนทกคน  

             ตรวจสอบและประเมิน    

             3. ก าหนดการติดตาม    

             ตรวจสอบ และประเมิน    

             คุณภาพระดบัสาขาวชิา    

             ภาควชิาและคณะ     

             รอบ 6 ,9 , 12 เดือน    
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กจิกรรม 

ระยะเวลาด าเนินการ  
ผลผลติ/ดชันีความก้าวหน้า 

 
ผู้รับผดิชอบ 

 
ผู้เกีย่วข้อง 

 
งบประมาณ 
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ส.
ค. 
56

 
ก.ย

. 5
6 

2. การติดตาม ตรวจสอบ             1. ค  าสัง่แต่งตั้งคณะกรรม 1. รองอธิการบดีทุกคน 1. รองคณบดีทุกคน 80,000 บาท 
และประเมินคุณภาพภายใน             การติดตาม ตรวจสอบและ 2. คณบดี ทุกคน 2. รองผอ.ส านกั, สถาบนั   
ของมหาวทิยาลยั             ประเมินตนเอง (SAR/CAR) 3. ผอ.ส านกั, สถาบนัทุกคน ทุกคน  

             จากผูป้ระเมินภายนอก 4. นกัวชิาการกลุ่มงาน 3. หวัหนา้ภาควชิา/หวัหนา้  

             ระดบัมหาวทิยาลยั มาตรฐานการศึกษา สาขาวชิาและหวัหนา้หน่วย  

             2. เอกสารขั้นตอน (WP)  งานเทียบเท่าทุกคน  

             และวธีิการ (WI) การติดตาม  4. คณาจารยแ์ละบุคลากร  

             ตรวจสอบและประเมิน  สายสนบัสนุนทุกคน  

             3. ก าหนดการติดตาม  5.ตวัแทนนิสิต/นกัศึกษาและผู ้  

             ตรวจสอบ และประเมิน  มีส่วนไดส่้วนเสีย  

             คุณภาพระดบัมหาวทิยาลยั    
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กจิกรรม 

ระยะเวลาด าเนินการ  
ผลลพัธ์/ดชันีความก้าวหน้า 

 
ผู้รับผดิชอบ 

 
ผู้เกีย่วข้อง 

 
งบประมาณ 

ต.ค
. 5

5 
พ.
ย.5

5 
ธ.ค

. 5
5 

ม.
ค. 
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. 5
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ค. 
56

 
ก.ย

. 5
6 

การประเมนิคุณภาพ             1.รายงานประเมินตนเอง  1. รองอธิการบดีทุกคน 1. รองคณบดีทุกคน 50,000 บาท 
(Quality Assessments : QAs)             (SAR) และขอ้มูลพ้ืนฐาน 2. คณบดี ทุกคน 2. รองผอ.ส านกั, สถาบนั   
1. การจดัท ารายงานประจ าปี             (CDS) ระดบัสาขาวชิา 3. ผอ.ส านกั, สถาบนัทุกคน ทุกคน  
ท่ีเป็นรายงานประเมิน             และระดบัภาควชิา 4. นกัวชิาการกลุ่มงาน 3. หวัหนา้ภาควชิา/หวัหนา้  
ตนเองท่ีไดม้าตรฐานระดบั             2.รายงานประเมินตนเอง  มาตรฐานการศึกษา สาขาวชิาและหวัหนา้หน่วย  
สาขาวชิา  ภาควชิา ระดบัคณะฯ             (SAR) และขอ้มูลพ้ืนฐาน   งานเทียบเท่าทุกคน  
และหน่วยงานเทียบเท่า              (CDS) ระดบัคณะ และ    
              หน่วยงานเทียบเท่า    
             3. รายงานประเมินตนเอง    
             ระดบัสาขาวชิา ภาควชิา    
             คณะและหน่วยงานเทียบเท่า    
             ผา่นระบบ CHE QA Online    
             System    
             4.ค าสัง่แตง่ตั้งคณะกรรมการ    
             ตรวจผลการประเมินตนเองและ    
             ประเมินจากผูป้ระเมินภายใน    
             ระดบัคณะ/ส านกั/สถาบนั    
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กจิกรรม 

ระยะเวลาด าเนินการ  
ผลผลติ/ดชันีความก้าวหน้า 

 
ผู้รับผดิชอบ 

 
ผู้เกีย่วข้อง 

 
งบประมาณ 
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56

 
ก.ย
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2. การจดัท ารายงานประจ าปี             1.รายงานประเมินตนเอง  1. รองอธิการบดีทุกคน 1. รองคณบดีทุกคน 60,000 บาท 
ท่ีเป็นรายงานการประเมิน             (SAR) และขอ้มูลพ้ืนฐาน 2. คณบดี ทุกคน 2. รองผอ.ส านกั, สถาบนั   
ตนเองท่ีไดม้าตรฐานระดบั             (CDS) ระดบัมหาวทิยาลยั 3. ผอ.ส านกั, สถาบนัทุกคน ทุกคน  
มหาวทิยาลยั               ท่ีมีความครบถว้นสมบูรณ์ 4. นกัวชิาการกลุ่มงาน 3. หวัหนา้ภาควชิา/หวัหนา้  
              2. รายงานประเมินตนเอง มาตรฐานการศึกษา สาขาวชิาและหวัหนา้หน่วย  
             ท่ีผา่นระบบ CHE QA   งานเทียบเท่าทุกคน  
             Online  ระดบัมหาวทิยาลยั       
             3.ค าสัง่แตง่ตั้งคณะกรรมการ     
             ตรวจผลการประเมินตนเองและ    
             ประเมินจาก บุคคลภายนอก      
               (CAR) ระดบัมหาวทิยาลยั    
                 
                 
                 
                 
                 
                 



13 
 

 
กจิกรรม 

ระยะเวลาด าเนินการ  
ผลผลติ/ดชันีความก้าวหน้า 

 
ผู้รับผดิชอบ 

 
ผู้เกีย่วข้อง 

 
งบประมาณ 

ต.ค
. 5

5 
พ.
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ธ.ค

. 5
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56
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การปรับปรุงคุณภาพ             1. เอกสารรายงานการ 1. รองอธิการบดีทุกคน 1. รองคณบดีทุกคน 40,000 บาท 
1. การวเิคราะห์และทบทวนผลการ             วเิคราะห์จุดแขง็ จุดท่ีควร 2. คณบดี ทุกคน 2. รองผอ.ส านกั, สถาบนั   
ประเมินการประกนัคุณภาพภายใน             พฒันาขอ้เสนอแนะ 3. ผอ.ส านกั, สถาบนัทุกคน ทุกคน  
และการประเมินตนเองตามเกณฑ ์             2. เอกสารล าดบัความส าคญั 4. นกัวชิาการกลุ่มงาน 3. หวัหนา้ภาควชิา/หวัหนา้  
  EdPEx             ของโอกาสในการปรับปรุง มาตรฐานการศึกษา สาขาวชิาและหวัหนา้หน่วย  
             และพฒันา    
                 
                 
2. การจดัท าแผนปรับปรุง             1.แผนพฒันาดา้นการประกนั 1. รองอธิการบดีทุกคน 1. รองคณบดีทุกคน 50,000 บาท 
และพฒันาตามหวัขอ้ในการ             คุณภาพการศึกษา 2. คณบดี ทุกคน 2. รองผอ.ส านกั, สถาบนั   
จดัล าดบัความส าคญัโอกาส             2. โครงการ/กิจกรรมระดบั 3. ผอ.ส านกั, สถาบนัทุกคน ทุกคน  
ในการปรับปรุงและพฒันา             สาขาวชิา ภาควชิา คณะ 4. นกัวชิาการกลุ่มงาน 3. หวัหนา้ภาควชิา/หวัหนา้  
(OFI)             ส านกั สถาบนั ตามหวัขอ้ มาตรฐานการศึกษา สาขาวชิาและหวัหนา้หน่วย  
             เร่ืองท่ีเป็นประเด็นส าคญั    
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กจิกรรม 

ระยะเวลาด าเนินการ  
ผลผลติ/ดชันีความก้าวหน้า 

 
ผู้รับผดิชอบ 

 
ผู้เกีย่วข้อง 

 
งบประมาณ 

ต.ค
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5 
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3. การประเมินผลลพัธ์ของระบบ             1. ค  าสัง่แต่งตั้ง 1. รองอธิการบดีทุกคน 1. รองคณบดีทุกคน 50,000 บาท 
และกลไกการประกนัคุณภาพ             คณะกรรมการประเมิน 2. คณบดี ทุกคน 2. รองผอ.ส านกั, สถาบนั   
ของทุกหน่วยงาน              ผลลพัธ์ระบบและกลไก 3. ผอ.ส านกั, สถาบนัทุกคน ทุกคน  
              การประกนัคุณภาพของ 4. นกัวชิาการกลุ่มงาน 3. หวัหนา้ภาควชิา/หวัหนา้  
             หน่วยงานทุกระดบั มาตรฐานการศึกษา สาขาวชิาและหวัหนา้   
             2. วธีิการปฏิบติัท่ีดีของ  หน่วยงานเทียบเท่าทุกคน  
             แต่ละหน่วยงาน     
             ( Best  Practice )    
4.การจดัท าระบบขอ้มูลตามมาตรฐาน              1. ขอ้มูลพ้ืนฐาน (CDS) 1. รองอธิการบดีทุกคน 1. รองคณบดีทุกคน 40,000 บาท 
ตวับ่งช้ีการประกนัคุณภาพ เพ่ือรับ              ของหน่วยงานทุกระดบั 2. คณบดี ทุกคน 2. รองผอ.ส านกั, สถาบนั   
การประเมินคุณภาพการศึกษา ทุกระดบั             2. หลกัฐานอา้งอิงตาม 3. ผอ.ส านกั, สถาบนัทุกคน ทุกคน  
             ตวับ่งช้ีของหน่วยงาน  4. นกัวชิาการกลุ่มงาน 3. หวัหนา้ภาควชิา/หวัหนา้  
              ทุกระดบั มาตรฐานการศึกษา สาขาวชิาและหวัหนา้หน่วย  
             3. ผูบ้ริหาร คณาจารย ์  4.คณาจารยแ์ละบุคลากร  
             บุคลากร มีความพร้อมใน  สายสนบัสนุนทุกคน  
             การใหข้อ้มูลช้ีแจงและรับ    
             การสมัภาษณ์     
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กจิกรรม 

ระยะเวลาด าเนินการ  
ผลลพัธ์/ดชันีความก้าวหน้า 

 
ผู้รับผดิชอบ 

 
ผู้เกีย่วข้อง 

 
งบประมาณ 

ต.ค
. 5

5 
พ.
ย.5

5 
ธ.ค

. 5
5 

ม.
ค. 
56

 
ก.พ

. 5
6 

มี.
ค. 
56

 
เม
.ย.
 56

 
พ.
ค. 
56

 
มิ.
ย. 
56

 
ก.ค

. 5
6 

ส.
ค. 
56

 
ก.ย

. 5
6 

             4. ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียให ้  5.ตวัแทนนิสิต/นกัศึกษาและผู ้  
             ขอ้มูลและรับการสมัภาษณ์  มีส่วนไดส่้วนเสีย  
             5. นกัศึกษาทุกระดบัให ้    
             ขอ้มูลและรับการสมัภาษณ์    
             6. คณะทุกคณะ และ    
             มหาวทิยาลยั มีผล เพื่อ    
             การรับรองมาตรฐานคุณภาพ    
             การศึกษาทั้งภายในและภายนอก      
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